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POJMOVI I DEFINICIJE 

OPĆA UREDBA O ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA (GDPR) 

Opća uredba o zaštiti osobnih podataka (GDPR) (Regulation (EU) 2016/679) je uredba 
kojom Europski parlament, Vijeće Europske unije i Europska komisija namjeravaju ojačati i 
objediniti procese zaštite osobnih podataka svih pojedinaca unutar Europske unije (EU). 
Uredba se također odnosi na iznošenje osobnih podataka van EU. 

VODITELJ OBRADE 

Subjekt koji utvrđuje svrhu, uvjete i način obrade osobnih podataka. Svaki onaj subjekt koji 
prikuplja, obrađuje, čuva osobne podatke bilo svojih radnika ili klijenata 

IZVRŠITELJ OBRADE 

Subjekt koji provodi obradu podataka u ime voditelja obrade. (npr. vanjsko knjigovodstvo). 
Međusobni odnos mora biti reguliran, preporučuje se ugovorom 

AGENCIJA ZA ZAŠTITU OSOBNIH PODATAKA (AZOP) 

Državna agencija štititi podatke i privatnost, nadgleda procese primjene Uredbe, te aktivno 
provodi Uredbu o zaštiti osobnih podataka unutar Europske unije. 

SLUŽBENIK ZA ZAŠTITU OSOBNIH PODATAKA 

Stručnjak za zaštitu podataka koji samostalno djeluje kako bi osigurao da poslovni entitet 
djeluje u skladu s politikama i procedurama koje su postavljene na temelju Uredbe. 

ISPITANIK 

Fizička osoba (radnik, korisnik, obveznik, vanjski suradnik/izvršitelj, klijent) čije osobne 
podatke prikuplja, obrađuju i pohranjuje voditelj ili izvršitelj obrade podataka. 

OSOBNI PODATAK 

Bilo koja informacija koja se dovodi u vezu s fizičkom osobom, tj. ispitanikom i koja se može 
koristiti za izravno ili neizravno identificiranje osobe. (npr. ime i prezime, OIB, ali i neko 
specifično fizičko obilježje na osnovu koje osoba može biti identificirana npr. boja kose) 

OBRADA OSOBNIH PODATAKA 

Bilo koja djelatnost koja se provodi nad osobnim podacima, automatska ili ne, koja uključuje 
prikupljanje, upotrebu, izradu zapisa i slično. 

Obrada podrazumijeva i uključuje: prikupljanje, bilježenje, organizaciju, strukturiranje, pohranu, 
prilagodbu ili izmjenu, pronalaženje, obavljanje uvida, uporabu, otkrivanje prijenosom, širenjem ili 

stavljanjem na raspolaganje na drugi način, usklađivanje ili kombiniranje, ograničavanje, brisanje ili 

uništavanje osobnih podataka. 
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PROFILIRANJE 

Svaka automatizirana obrada podataka u svrhu procjene, analize ili predviđanja ponašanja 
ispitanika. 

 

PRAVO PRISTUPA ISPITANIKA 

Poznato kao ‘pravo pristupa’, omogućuje ispitaniku pristup osobnim podacima koji ga se tiču 
i koji su u posjedu voditelja obrade. 

Osim prava pristupa, ispitanik ima pravo i na druge radnje (npr. pravo na brisanje/zaborav, 
pravo na ispravak netočnih podataka itd.) 

NAČELA OBRADE OSOBNIH PODATAKA 

“zakonitost, poštenost i transparentnost“- osobni podaci se zakonito, pošteno i 

transparentno obrađuju  s obzirom na ispitanika,   

„ograničavanja svrhe“- osobni podaci su prikupljeni u posebne, izričite i zakonite svrhe te 

se dalje ne smiju obrađivati na način koji nije u skladu s tim svrhama ili je daljnja obrada u 

svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraživanja ili u 

statističke svrhe, 

 „smanjenje količine podataka“- osobni podaci primjereni, relevantni i ograničeni na ono 

što je nužno u odnosu na svrhe u koje se obrađuju, 

 „točnosti“- osobni podaci točni i prema potrebi ažurni te da se poduzima  svaka razumna 

mjera radi osiguravanja da se osobni podaci koji nisu točni, uzimajući u obzir svrhe u koje se 

obrađuju, bez odlaganja izbrišu ili isprave,  

“ ograničenja pohrane“- osobni podaci čuvani u obliku koji omogućuje identifikaciju 

ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci 

obrađuju ili da se osobni podaci mogu pohraniti na dulja razdoblja ako će se osobni podaci 

obrađivati isključivo u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili 

povijesnog istraživanja ili u statističke svrhe,  

“cjelovitosti i povjerljivosti“- osobni podaci obrađuju na način kojim se osigurava 

odgovarajuća sigurnost osobnih podataka, uključujući zaštitu od neovlaštene ili nezakonite 

obrade te od slučajnog gubitka, uništenja ili oštećenja primjenom odgovarajućih tehničkih ili 

organizacijskih mjera 

 

ZAKONSKA REGULATIVA 

Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti 
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka. 

Zakon o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka NN 42/18 stupio na snagu 25.05.2018. 
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